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G R E E T I N G

Logistics được tạo nên
bởi chính công ty vận
hành.

RUNIC là đối tác logistics tổng hợp vận hành fulfillment 3PL, môi giới vận

tải đường bộ và phát triển phần mềm logistics trong cùng một đội ngũ.

Chúng tôi không chia nhỏ ra thuê ngoài, mà mang đến trải nghiệm được

kết nối trong một hệ thống vận hành duy nhất.

Đặt cứ điểm tại cụm K-One Logis Gimpo, RUNIC trở thành bộ phận hậu cần cho

các thương hiệu thương mại điện tử · sản xuất · phân phối, hỗ trợ vận hành minh

bạch và ổn định bằng quy trình vận hành chuẩn đã được kiểm chứng tại hiện

trường cùng hệ thống tự phát triển. Vì trực tiếp vận hành môi giới vận tải đường

bộ, khâu lưu kho · xuất hàng · giao hàng được kết nối trọn gói mà không cần tìm

thêm đơn vị vận tải riêng.

Dữ liệu vận hành mỗi ngày trở thành cải tiến hệ thống của ngày hôm sau — trở

thành đối tác logistics có phản hồi nhanh nhất chính là định hướng của RUNIC.

Vận hành SPOC duy nhất do một người phụ trách chịu trách nhiệm, thời gian

phản hồi trung bình qua KakaoTalk · email · điện thoại trong vòng 5 phút. Đối tác

ra quyết định và xử lý sự cố nhanh nhất.
K -O N E  G I M P O  L O G I S  ·  4 F

R E S P O N S E  T I M E

Trung bình dưới 5 phút
SPOC duy nhất phụ trách

KakaoTalk · Email · Điện thoại
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B U S I N E S S  S C O P E

Một đội ngũ, ba lĩnh vực kinh doanh

RUNIC không phải là những đối tác rời rạc mà mang đến trải nghiệm được kết nối trong một hệ thống vận hành duy nhất. Vì cùng một đội ngũ

chịu trách nhiệm lưu kho · vận tải · hệ thống nên chi phí giao tiếp được loại bỏ.

0 1  ·  FU L F I L L M E N T

Fulfillment 3PL
Vận hành toàn bộ quy trình lưu kho · nhặt hàng ·

đóng gói · xuất hàng · CS · đổi trả dựa trên trung

tâm Gimpo.

0 2  ·  F R E I G H T

Môi giới vận tải
đường bộ
Điều xe tức thì trên toàn quốc từ xe máy · giao

nhanh đến xe thùng cánh dơi 25-ton cùng cơ

cấu cước phí minh bạch.

0 3  ·  S O F TWA R E

Phần mềm logistics
Phát triển và vận hành WMS · TMS tự phát triển.

SI tùy chỉnh theo hiện trường · tự động hóa liên

kết dữ liệu.
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S E RV I C E  0 1

Fulfillment 3PL

Từ nhập kho đến lưu trữ, nhặt hàng · đóng gói, xuất hàng, CS, đổi trả —

chúng tôi trở thành bộ phận hậu cần cho thương hiệu. WMS tự phát triển

và đội ngũ vận hành lành nghề giữ vững chất lượng xuất hàng nhất quán.

01  ·  FU L F I L L M E N T

Tầng 4 K-One Logis Gimpo · diện tích vận hành khoảng 3,000 pyeong

(~9.900 m²)

Cứ điểm chuyên dụng cho xe thùng cánh dơi 25-ton cập bến trực

tiếp · bãi đỗ xe trên mái

WMS tự phát triển theo dõi tồn kho · xuất hàng thời gian thực, liên kết

API

Robot vệ sinh tự hành AI vận hành 24 giờ · duy trì môi trường xuất

hàng sạch sẽ

Thiết kế SOP vận hành theo yêu cầu cho thương mại điện tử · sản

xuất · phân phối

Chuyên trách xử lý quy trình đổi trả · đóng gói lại · QC
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V E R I F I E D  S H I P P I N G  &  R E T U R N S

Hệ thống kiểm tra xuất hàng & quản lý đổi trả

RUNIC vận hành khâu xuất hàng và đổi trả trên nền hệ thống tự phát triển. Chúng tôi đối chiếu vận đơn và sản phẩm 1:1 bằng mã vạch khi xuất hàng, đồng thời

tự động thu thập · truy vết cả hàng đổi trả quay về. Cả hai hệ thống đều được cung cấp miễn phí cho các chủ hàng giao dịch với RUNIC.

V E R I F I E D  S H I P P I N G

Kiểm tra xuất hàng
Mọi lô xuất hàng chỉ được niêm phong sau khi vượt qua khâu kiểm tra đối

chiếu 1:1 mã vạch vận đơn - sản phẩm. Xuất hàng seller B2C · giao hàng

đối tác B2B · chuyển phát kiểu home-shopping đều theo cùng một chuẩn

kiểm tra.

R E TU R N S  M A N A G E M E N T

Hệ thống quản lý đổi trả
Nền tảng dành riêng cho chủ hàng, tự động thu thập · truy vết hàng đổi trả

quay về qua đơn vị chuyển phát, đồng thời hợp nhất cả khâu kiểm tra · phân

loại tồn kho. Chủ hàng trực tiếp tra cứu dữ liệu.

Quét vận đơn → quét mã vạch sản phẩm, chỉ xuất hàng khi đối chiếu

1:1 hoàn tất

Hai cổng kiểm tra nhặt hàng · đóng gói chặn xuất hàng sai

Kiểm tra xuất hàng lên xe — đếm thời gian thực so với số lượng cần

thiết

Điều chỉnh số lượng · đặt lại bộ đếm chỉ dành cho quyền quản trị

Hướng dẫn bằng giọng nói + hiệu ứng hình ảnh phản hồi tức thì cho

nhân viên

Duy trì chuẩn độ chính xác xuất hàng ở mức 99.9%

Tự động thu thập 100% vận đơn đổi trả CJ · chặn lỗi con người

Truy vết thời gian thực theo từng vận đơn hoàn — toàn tuyến thu hồi

~ nhập kho ~ tái nhập kho

Đối chiếu quét vận đơn gốc — chỉ ghi nhận nhập kho khi thực tế đã

đến nơi

Tra cứu tức thì vị trí lưu trữ theo từng mặt hàng đổi trả

Tự động tổng hợp thống kê dữ liệu theo lý do · kênh · mùa vụ đổi trả

Phản hồi CS tức thì · cung cấp miễn phí cho chủ hàng · tùy chỉnh

cũng miễn phí
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S Y S T E M  S C R E E N S

Giao diện hệ thống kiểm tra & đổi trả

Đây là giao diện thực tế của hệ thống kiểm tra xuất hàng · quản lý đổi trả do RUNIC tự phát triển và vận hành mỗi ngày tại hiện trường. (Dữ liệu đã được làm mờ)

V E R I F I E D  S H I P P I N G  ·  K i ểm  t r a  x u ấ t  h à n g

Tự động thu thập chứng từ · Đếm SKU Kiểm tra xuất hàng lên xe · Đếm thời gian thực Kiểm tra chuyển phát home-shopping · Vận đơn·mã vạch 1:1

R E TU R N S  M A N A G E M E N T  ·  Q u ả n  l ý  đ ổ i  t r ả

Tiếp nhận đổi trả tích hợp · Tách sản phẩm theo dòng Thống kê dữ liệu đổi trả · Phân tích lý do·kênh Tra cứu theo dõi giao hàng · Nhận diện thất lạc·chậm trễ
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S E RV I C E  0 2

Môi giới vận tải đường
bộ

Với tư cách đơn vị môi giới vận tải hàng hóa được cấp phép chính thức

(giấy phép của Bộ Đất đai, Hạ tầng và Giao thông Hàn Quốc), chúng tôi

kết nối trực tiếp với mạng lưới vận tải hàng hóa toàn quốc. Vận hành ổn

định từ cung ứng xe, điều xe đến quyết toán cước phí.

Toàn bộ chủng loại xe từ xe máy · giao nhanh cỡ nhỏ đến xe thùng

cánh dơi 25-ton

Điều xe tức thì trên phạm vi toàn quốc (Thủ đô · Yeongnam · Honam ·

Gangwon)

Đầy đủ chủng loại xe: cargo · xe thùng · cánh dơi · xe nâng

Đáp ứng mọi loại hàng định kỳ · phát sinh · khẩn cấp

Quy trình cước phí · quyết toán minh bạch (tự động phát hành bảng

kê)

Vận hành SPOC duy nhất cho xuất hàng 3PL và vận tải

02  ·  F R E I G H T
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S E RV I C E  0 3

Phát triển phần mềm
logistics

Chính người dùng tại hiện trường trực tiếp tạo ra. Ngoài WMS · TMS đã

được RUNIC vận hành và kiểm chứng, chúng tôi còn cung cấp cả SI tự

động hóa nghiệp vụ cho khách hàng.

03  ·  S O F TWA R E

Phát triển và vận hành WMS (quản lý kho) · TMS (quản lý vận tải) tự

phát triển

Liên kết API kênh thương mại điện tử · ERP · sàn bán hàng

Tự động hóa nghiệp vụ hiện trường · mã vạch/RFID · bảng điều khiển

quản trị

Phân tích dữ liệu · báo cáo kết quả · giám sát KPI

Hỗ trợ cả SaaS · cài đặt on-premise
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W H Y  R U N I C

Bốn lý do chọn RUNIC

Logistics rốt cuộc được tạo nên bởi con người và hệ thống. RUNIC trực tiếp thiết kế và vận hành cả hai.

01

Độ tin cậy vận hành đã kiểm chứng

Duy trì độ chính xác xuất hàng ở mức 99.9% bằng quy trình vận hành chuẩn và

quy trình QA tích lũy từ hiện trường.

02

Nền tảng công nghệ tự phát triển

Trực tiếp phát triển từ WMS · TMS đến bảng điều khiển. Tùy chỉnh nhanh,

không phụ thuộc giải pháp bên ngoài.

03

Kết hợp mạng lưới môi giới tự vận hành

Fulfillment 3PL và môi giới vận tải đường bộ tự vận hành được kết nối trong

cùng một đội ngũ, nên giao hàng toàn quốc diễn ra trọn gói mà không cần tìm

thêm đơn vị vận tải riêng.

04

Quan hệ đối tác do con người tạo nên

Vận hành single point khi một người phụ trách chịu trách nhiệm cả lưu kho ·

vận tải · hệ thống.
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O P E R A T I O N  P R O C E S S

Luồng vận hành gói gọn trong bốn bước

Biến logistics phức tạp thành dòng chảy đơn giản. Làm rõ tính minh bạch và trách nhiệm ở mọi bước.

01
Tư vấn & Chẩn đoán

Phân tích sản phẩm · mô hình xuất

hàng · môi trường hệ thống của

khách hàng để thiết kế phương án

vận hành tối ưu.

02
Onboarding & Liên kết

Từ liên kết WMS, chuyển giao tồn

kho đến chuẩn hóa công việc. Hỗ

trợ chuyển đổi không rủi ro vận

hành.

03
Vận hành & Xuất hàng

Vận hành minh bạch bằng bảng

điều khiển thời gian thực từ nhập

kho · kiểm tra · lưu trữ · nhặt hàng ·

đóng gói · xuất hàng · CS.

04
Báo cáo & Cải tiến

Cùng quản lý KPI và liên tục tối ưu

qua báo cáo vận hành hàng tháng

và các buổi họp cải tiến.



O U R  F A C I L I T Y

Tốc độ xuất hàng được tạo nên bởi hạ tầng vận
hành
Cứ điểm fulfillment vùng Thủ đô với dốc xoắn ốc bản rộng cho xe thùng cánh dơi 25-ton · container 40FT cập bến trực tiếp, bãi đỗ xe trên mái, và cả robot vệ sinh tự hành

AI vận hành 24 giờ. Vị trí đắc địa kết nối cảng Incheon · sân bay Gimpo · trung tâm Seoul trong vòng 30 phút.

K -O N E  G I M P O  L O G I S

Trung tâm fulfillment vùng Thủ đô

4F
SỐ TẦNG

3,000
pyeong
DIỆN T ÍCH VẬN
HÀNH

25t cánh
dơi
XE CẬP BẾN

24/7
ĐÁP ỨNG VẬN
HÀNH

Dốc dẫn xe cỡ lớn

Robot vệ sinh tự hành AI 24h
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K E Y  M E T R I C S

RUNIC qua các chỉ số chính

99.9%
Độ chính xác xuất hàng
Hệ thống kiểm tra thời gian thực

24h
Đáp ứng xuất hàng trong
ngày
Hệ thống vận hành 365 ngày

500+
Đối tác vận hành
Thương mại điện tử · Sản xuất · Phân
phối

15 năm
Kinh nghiệm trong ngành
Bí quyết tích lũy từ hiện trường
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K O R E A - E N T RY  L O G I S T I C S  H U B

Trung tâm logistics tại Hàn Quốc cho
thương hiệu nước ngoài bán vào Hàn Quốc

Điểm khởi đầu của việc bán hàng tại Hàn Quốc là lượng tồn kho ngay trong Hàn Quốc. Từ trung tâm Gimpo cách cảng Incheon · sân bay Gimpo

trong vòng 30 phút, RUNIC lưu trữ sản phẩm của thương hiệu nước ngoài, xuất hàng lẻ ra toàn bộ kênh SmartStore · Coupang · sàn riêng của

thương hiệu, và kết nối cả khâu giao hàng bằng xe B2B lẫn tiếp nhận đổi trả trong cùng một đội ngũ. Ngay cả khi không thành lập pháp nhân

trong nước, RUNIC vẫn thay bạn vận hành toàn bộ quá trình chạm tới người tiêu dùng Hàn Quốc.

01  ·  S T O R A G E

Lưu kho tại Hàn
Quốc
Lưu trữ nhiệt độ thường ·

WMS tự phát triển theo

dõi tồn kho thời gian thực

· gia công dán nhãn tiếng

Hàn

02  ·  PA R C E L

Xuất hàng
chuyển phát
B2C
Xuất hàng lẻ toàn kênh từ

địa chỉ gửi trong nước ·

kiểm tra bằng mã vạch

03  ·  F R E I G H T

Giao hàng
bằng xe B2B
Trực tiếp vận hành môi

giới vận tải đường bộ · từ

giao nhanh đến xe thùng

cánh dơi 25-ton chở pallet

số lượng lớn

04  ·  R E TUR N S

Địa chỉ đổi trả
tại Hàn Quốc
Địa chỉ đổi trả độc lập ·

tiếp nhận · kiểm tra · tái

nhập kho · hoàn trả

05  ·  O N E  T E A M

Trung tâm trọn
gói
Lưu kho · xuất hàng · giao

hàng · đổi trả trong một

đội ngũ · một lượng tồn

kho
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RUNIC CO . ,  LTD .  ·  2026  COMPANY  PROFILE 15

C O N T A C T

Băn khoăn về logistics, hãy thoải mái hỏi RUNIC.

Chỉ cần cho chúng tôi biết sản lượng · sản phẩm · mô hình xuất hàng, người phụ trách tại hiện trường sẽ trực tiếp gửi bạn

một đề xuất thực tế.

E -MA I L yhgwak@runic.kr

HOURS Ngày thường 09:00 – 18:00 (nghỉ trưa 12:30 – 13:30)

ADDRESS 5 Hagunsandan5-ro-gagil, Yangchon-eup, Gimpo-si,

Gyeonggi-do

K-One Gimpo Logis

W EB www.runic.kr

www.runic.kr
Truy  cập  trang  chủ

S C A N  T O  V I S I T


