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G R E E T I N G

Logística que crea
quien la opera.

RUNIC es un socio logístico integral que opera en un solo equipo el

fulfillment 3PL, la intermediación de transporte de carga y el desarrollo

de software logístico. En lugar de fragmentar la subcontratación,

ofrecemos una experiencia conectada por un único sistema operativo.

Con base en el complejo logístico K-ONE de Gimpo, actuamos como la

trastienda de marcas de e-commerce, manufactura y distribución, y

respaldamos una operación transparente y estable con procedimientos

operativos estándar validados en campo y sistemas de desarrollo propio. Al

operar directamente la intermediación de transporte de carga, el

almacenamiento, la expedición y la entrega se conectan en un único flujo, sin

necesidad de contratar transportistas por separado.

El rumbo de RUNIC es ser el socio logístico con la retroalimentación más rápida:

los datos operativos de cada día se traducen en mejoras del sistema al día

siguiente.

Una operación SPOC única, con un solo responsable a cargo, con un tiempo

medio de respuesta por KakaoTalk, correo y teléfono de menos de 5 minutos. El

socio más rápido en la toma de decisiones y en la gestión de incidencias.
K -O N E  G I M P O  L O G I S  ·  4 F

R E S P O N S E  T I M E

Menos de 5 min
SPOC único

KakaoTalk · correo · teléfono
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B U S I N E S S  S C O P E

Un equipo, tres áreas de negocio

RUNIC no es un conjunto de socios separados: ofrece una experiencia conectada por un único sistema operativo. Al asumir el

almacenamiento, el transporte y los sistemas dentro del mismo equipo, se eliminan los costes de comunicación.

0 1  ·  FU L F I L L M E N T

Fulfillment 3PL
Operación integral de almacenamiento, picking,

packing, expedición, atención al cliente y

devoluciones, con base en el centro de Gimpo.

0 2  ·  F R E I G H T

Intermediación de
transporte
Desde moto y mensajería exprés hasta camión

wing body de 25 toneladas, con asignación

inmediata en todo el país y una estructura de

tarifas transparente.

0 3  ·  S O F TWA R E

Software logístico
Desarrollo y operación de WMS y TMS propios.

Integración SI a medida y automatización de

datos según cada operación.
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S E RV I C E  0 1

Fulfillment 3PL

Desde la recepción hasta el almacenamiento, el picking y packing, la

expedición, la atención al cliente y las devoluciones, nos convertimos en

la trastienda de la marca. Un WMS propio y un equipo operativo

experimentado garantizan una calidad de expedición constante.

01  ·  FU L F I L L M E N T

4.º piso de K-ONE Gimpo Logis · aprox. 3.000 pyeong (≈9.900 m²) de

superficie operativa

Base dedicada con atraque directo para camiones wing body de 25

toneladas y aparcamiento en azotea

WMS propio con inventario y seguimiento de expedición en tiempo

real, e integración por API

Robots de limpieza autónomos con IA operando 24 horas · entorno

de expedición siempre limpio

Diseño de SOP operativos a medida para e-commerce, manufactura

y distribución

Gestión dedicada de los procesos de devoluciones, reembalaje y

control de calidad
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V E R I F I E D  S H I P P I N G  &  R E T U R N S

Sistema de expedición verificada & gestión de
devoluciones

RUNIC opera la expedición y las devoluciones sobre un sistema de desarrollo propio. Emparejamos la guía de envío y el producto uno a uno mediante código

de barras al despachar, y recopilamos y rastreamos automáticamente las devoluciones que regresan. Ambos sistemas se ofrecen sin coste a las empresas

cliente que trabajan con RUNIC.

V E R I F I E D  S H I P P I N G

Expedición verificada
Toda expedición se sella únicamente tras superar una verificación con

emparejamiento 1:1 por código de barras entre guía y producto. La

expedición B2C de vendedores, la entrega B2B a clientes y la paquetería

tipo teletienda siguen el mismo estándar de verificación.

R E TU R N S  M A N A G E M E N T

Sistema de gestión de devoluciones
Una plataforma exclusiva para las empresas cliente que recopila y rastrea

automáticamente las devoluciones que regresan por la mensajería, y unifica

la verificación y la clasificación de inventario. La empresa cliente consulta

los datos directamente.

Escaneo de guía → escaneo del código de barras del producto;

expedición solo al completar el emparejamiento 1:1

Doble puerta de verificación en picking y packing para bloquear

errores de expedición

Verificación de expedición por vehículo — conteo en tiempo real

frente a la cantidad requerida

El ajuste de cantidades y el reinicio del conteo son de uso exclusivo

del administrador

Aviso por voz y efectos visuales para dar retroalimentación

inmediata al operario

Estándar de precisión de expedición mantenido en torno al 99,9%

Recopilación automática del 100 % de las guías de devolución de CJ

· bloqueo del error humano

Seguimiento en tiempo real por guía de devolución — recorrido

completo: recogida, entrada y reingreso

Emparejamiento por escaneo de la guía original — el ingreso solo se

reconoce con la llegada efectiva

Consulta inmediata de la ubicación de almacenamiento por artículo

devuelto

Compilación automática de estadísticas por motivo de devolución,

canal y temporada

Respuesta inmediata en atención al cliente · sin coste para la
RUNIC CO . ,  LTD . 06



S Y S T E M  S C R E E N S

Pantallas del sistema de verificación &
devoluciones

Pantallas reales del sistema de expedición verificada y gestión de devoluciones que RUNIC desarrolló y opera a diario en campo. (Los datos aparecen pixelados)

V E R I F I E D  S H I P P I N G  ·  E x p e d i c i ó n  v e r i f i c a d a

Recopilación automática de comprobantes · conteo de SKU Verificación de expedición por vehículo · conteo en tiempo real Verificación de paquetería teletienda · guía y código de barras
1:1

R E TU R N S  M A N A G E M E N T  ·  G e s t i ó n  d e  d e v o l u c i o n e s

Recepción unificada de devoluciones · separación por línea de
producto

Estadísticas de devoluciones · análisis por motivo y canal Consulta de seguimiento de envíos · detección de faltantes y
retrasos
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S E RV I C E  0 2

Intermediación de
transporte de carga

Como intermediario de transporte de carga con licencia oficial (licencia

del Ministerio de Transporte de Corea), nos conectamos directamente

con la red nacional de carga. Operamos de forma estable el suministro de

vehículos, la asignación y la liquidación de tarifas.

Todos los tipos de vehículo, desde moto y mensajería exprés ligera

hasta camión wing body de 25 toneladas

Asignación inmediata a escala nacional (área metropolitana ·

Yeongnam · Honam · Gangwon)

Gama completa de vehículos: cargo, furgón, wing body, con

plataforma elevadora, etc.

Cobertura de carga regular, ocasional y urgente

Proceso de tarifas y liquidación transparente (emisión automática del

desglose)

SPOC único para la expedición 3PL y el transporte

02  ·  F R E I G H T
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S E RV I C E  0 3

Desarrollo de software
logístico

Lo construye directamente quien lo usa en campo. Además del WMS y el

TMS que RUNIC opera y valida, ofrecemos integración SI para la

automatización de los procesos de nuestros clientes.

03  ·  S O F TWA R E

Desarrollo y operación de WMS (gestión de almacén) y TMS (gestión

de transporte) propios

Integración por API con canales de e-commerce, ERP y tiendas en

línea

Automatización de tareas en campo · código de barras/RFID · panel

de administración

Análisis de datos · informes de resultados · monitoreo de KPI

Compatibilidad tanto con SaaS como con instalación on-premise
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W H Y  R U N I C

Cuatro razones para elegir a RUNIC

La logística, al final, la hacen las personas y los sistemas. RUNIC diseña y opera ambos directamente.

01

Confianza operativa validada

Con procedimientos operativos estándar y procesos de QA acumulados en

campo, mantenemos una precisión de expedición en torno al 99,9 %.

02

Stack tecnológico propio

Desarrollamos directamente el WMS, el TMS y los paneles. Personalización

rápida sin depender de soluciones externas.

03

Red de intermediación propia integrada

El fulfillment 3PL y la intermediación de transporte de carga propia se

conectan en un solo equipo, de modo que la entrega nacional fluye en un

único proceso sin contratar transportistas por separado.

04

Alianzas que hacen las personas

Una operación de punto único en la que un solo responsable asume el

almacenamiento, el transporte y los sistemas.
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O P E R A T I O N  P R O C E S S

Un flujo operativo en cuatro etapas

Logística compleja convertida en un flujo simple. En cada etapa dejamos claras la visibilidad y la responsabilidad.

01
Consultoría y
diagnóstico

Analizamos los productos, los

patrones de expedición y el

entorno de sistemas del cliente

para diseñar el plan operativo

óptimo.

02
Onboarding e
integración

Integración del WMS, traspaso de

inventario y estandarización de

tareas. Apoyamos la transición sin

riesgo operativo.

03
Operación y expedición

Recepción, verificación,

almacenamiento, picking, packing,

expedición y atención al cliente,

operados con transparencia

mediante panel en tiempo real.

04
Informes y mejora

Con informes operativos

mensuales y reuniones de mejora,

gestionamos los KPI en conjunto y

optimizamos de forma continua.



O U R  F A C I L I T Y

La infraestructura operativa que da velocidad a la
expedición
Un centro de fulfillment en el área metropolitana equipado con una rampa helicoidal de gran anchura para el atraque directo de camiones wing body de 25 toneladas y

contenedores de 40 pies, aparcamiento en azotea y robots de limpieza autónomos con IA operando 24 horas. Una ubicación prime conectada en 30 minutos con el

puerto de Incheon, el aeropuerto de Gimpo y el centro de Seúl.

K -O N E  G I M P O  L O G I S

Hub de fulfillment metropolitano

4F
N º  DE  P ISOS

3.000
pyeong
SUPERFIC IE
OPERATIVA

25t wing
body
ATRAQUE DE
VEHÍCULOS

24/7
COBERTURA
OPERATIVA

Rampa de acceso para vehículos grandes

Robot de limpieza autónomo con IA 24h
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K E Y  M E T R I C S

RUNIC en cifras clave

99.9%
Precisión de expedición
Sistema de verificación en tiempo
real

24h
Respuesta de expedición en
el día
Operación los 365 días

500+
Empresas cliente operadas
E-commerce · manufactura ·
distribución

15 años
Trayectoria en el sector
Know-how acumulado en campo
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K O R E A - E N T RY  L O G I S T I C S  H U B

El hub logístico en Corea
de las marcas extranjeras que venden en Corea

El punto de partida para vender en Corea es el inventario dentro de Corea. RUNIC almacena los productos de las marcas extranjeras en su centro

de Gimpo, a 30 minutos del puerto de Incheon y del aeropuerto de Gimpo, los expide por unidad a todos los canales —SmartStore, Coupang y

tiendas propias—, y conecta en un solo equipo la entrega B2B por vehículo y la recepción de devoluciones. Sin necesidad de constituir una

entidad local en Corea, RUNIC opera en su lugar todo el proceso hasta llegar al consumidor coreano.

01  ·  S T O R A G E

Almacenamiento
en Corea
Almacenamiento a

temperatura ambiente ·

inventario en tiempo real con

WMS propio · etiquetado en

coreano

02  ·  PA R C E L

Expedición
B2C por
paquetería
Expedición por unidad a

todos los canales desde

una dirección de envío

nacional · verificación por

código de barras

03  ·  F R E I G H T

Entrega B2B
por vehículo
Intermediación de

transporte de carga

operada directamente ·

desde mensajería exprés

hasta camión wing body

de 25 toneladas y

grandes cargas

paletizadas

04  ·  R E TUR N S

Dirección de
devoluciones
en Corea
Dirección de

devoluciones

independiente ·

recepción · verificación ·

reingreso · reenvío

05  ·  O N E  T E A M

Hub de una
sola parada
Almacenamiento ·

expedición · entrega ·

devoluciones, en un solo

equipo y un solo

inventario
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C O N T A C T

¿Dudas logísticas? Pregúntele a RUNIC con toda
confianza.

Basta con que nos indique el volumen, el producto y los patrones de expedición: un responsable de campo le entregará

directamente una propuesta realista.

E -MA I L yhgwak@runic.kr

HOURS Días laborables 09:00 – 18:00 (almuerzo 12:30 – 13:30)

ADDRESS 5 Hagunsandan5-ro-gagil, Yangchon-eup, Gimpo-si,

Gyeonggi-do

K-ONE Gimpo Logis

W EB www.runic.kr

www.runic.kr
Ir  a l  sitio  web

S C A N  T O  V I S I T


