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G R E E T I N G

Logistik aus eigener
operativer Hand.

RUNIC ist ein umfassender Logistikpartner, der 3PL-Fulfillment,

Frachtvermittlung und die Entwicklung von Logistiksoftware in einem

einzigen Team vereint. Statt die Leistungen auf verschiedene

Dienstleister aufzuteilen, bieten wir ein durchgängiges Erlebnis aus

einem einheitlichen Betriebskonzept.

Von unserem Standort im Logistikpark K-One Gimpo aus fungieren wir als

Backoffice für Marken aus E-Commerce, Fertigung und Handel und unterstützen

einen transparenten, stabilen Betrieb mit praxiserprobten Standardabläufen und

selbst entwickelten Systemen. Da wir die Frachtvermittlung selbst betreiben,

sind Lagerung, Versand und Zustellung ohne separate Beauftragung eines

Transportunternehmens nahtlos als One-Stop-Lösung verbunden.

Betriebsdaten von heute fließen in die Systemverbesserungen von morgen ein –

RUNICs Anspruch ist es, der Logistikpartner mit dem schnellsten Feedback zu

sein.

Ein einziger Ansprechpartner (Single Point of Contact) übernimmt die

Verantwortung – mit einer durchschnittlichen Antwortzeit von unter 5 Minuten

über KakaoTalk, E-Mail und Telefon. Der Partner mit den schnellsten

Entscheidungen und der schnellsten Problemlösung.
K -O N E  G I M P O  L O G I S  ·  4 F

R E S P O N S E  T I M E

Ø unter 5 Min.
Ein Ansprechpartner (SPOC)

KakaoTalk · E-Mail · Telefon
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B U S I N E S S  S C O P E

Ein Team, drei Geschäftsfelder

RUNIC bietet ein durchgängiges Erlebnis aus einem einheitlichen Betriebskonzept. Da dasselbe Team für Lagerung, Transport und Systeme

verantwortlich ist, entfallen Kommunikationskosten.

0 1  ·  FU L F I L L M E N T

3PL-Fulfillment
Betrieb des gesamten Prozesses – Lagerung,

Kommissionierung, Verpackung, Versand,

Kundenservice und Retouren – am Standort

Gimpo.

0 2  ·  F R E I G H T

Frachtvermittlung
Von Motorrad und Kurier bis zum 25-Tonnen-

Wing-Body: landesweite Sofortdisposition und

transparente Frachtpreise.

0 3  ·  S O F TWA R E

Logistiksoftware
Entwicklung und Betrieb eigener WMS- und

TMS-Systeme. Maßgeschneiderte SI-Lösungen

und automatisierte Datenintegration.
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S E RV I C E  0 1

3PL-Fulfillment

Vom Wareneingang über Lagerung, Kommissionierung und Verpackung

bis hin zu Versand, Kundenservice und Retouren sind wir das Backoffice

Ihrer Marke. Unser eigenes WMS und ein erfahrenes Betriebsteam

sichern eine gleichbleibende Versandqualität.

01  ·  FU L F I L L M E N T

K-One Gimpo Logis, 4. OG · ca. 3,000 Pyeong (rund 9.900 m²)

Betriebsfläche

Direkte Andockung für 25-Tonnen-Wing-Body · eigener Standort mit

Dachparkplatz

Eigenes WMS mit Echtzeit-Bestand und Versand-Tracking, API-

Anbindung

KI-gestützter autonomer Reinigungsroboter im 24-Stunden-Betrieb ·

durchgehend saubere Versandumgebung

Maßgeschneiderte Betriebs-SOPs für E-Commerce, Fertigung und

Handel

Dedizierte Abwicklung von Retouren-, Umverpackungs- und QC-

Prozessen
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V E R I F I E D  S H I P P I N G  &  R E T U R N S

Geprüfter Versand & Retourenmanagement-
System

RUNIC wickelt Versand und Retouren auf einem selbst entwickelten System ab. Lieferscheine und Artikel werden per Barcode 1:1 abgeglichen und versendet,

und auch eingehende Retouren werden automatisch erfasst und nachverfolgt. Beide Systeme werden den mit RUNIC zusammenarbeitenden Auftraggebern

(Verladern) kostenlos bereitgestellt.

V E R I F I E D  S H I P P I N G

Geprüfter Versand
Jeder Versand wird erst versiegelt, nachdem er die 1:1-Barcode-

Abgleichsprüfung von Lieferschein und Artikel bestanden hat. Für B2C-

Seller-Versand, B2B-Belieferung und Homeshopping-Paketversand gilt

derselbe Prüfstandard.

R E TU R N S  M A N A G E M E N T

Retourenmanagement-System
Eine Plattform exklusiv für Auftraggeber, die über den Paketdienst

zurückkommende Retouren automatisch erfasst und nachverfolgt und

Prüfung sowie Bestandssortierung vereinheitlicht. Die Auftraggeber rufen

die Daten direkt selbst ab.

Lieferschein-Scan → Artikel-Barcode-Scan; Versand nur bei

erfolgreichem 1:1-Abgleich

Zweistufige Prüf-Gates bei Kommissionierung und Verpackung

verhindern Fehlversand

Prüfung beim Fahrzeugversand — Echtzeitzählung gegen die

Sollmenge

Mengenanpassung und Zähler-Reset ausschließlich mit

Administratorrechten

Sprachansagen und visuelle Effekte geben dem Mitarbeiter

sofortiges Feedback

Einhaltung eines Versandgenauigkeitsstandards von 99.9%

100% automatische Erfassung der CJ-Retourenlieferscheine ·

Ausschluss menschlicher Fehler

Echtzeit-Tracking je Retourenschein — gesamter Weg von Abholung

über Wareneingang bis Wiedereinlagerung

Abgleich per Original-Lieferschein-Scan — Wareneingang wird erst

bei tatsächlicher Ankunft anerkannt

Sofortige Abfrage des Lagerorts je Retourenartikel

Automatische statistische Auswertung nach Retourengrund, Kanal

und Saison

Sofortantworten im Kundenservice · kostenlos für Auftraggeber ·

auch Anpassungen kostenlos
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S Y S T E M  S C R E E N S

Systemansichten: Prüfung & Retouren

Echte Ansichten des von RUNIC selbst entwickelten Systems für geprüften Versand und Retourenmanagement, das täglich im Betrieb genutzt wird. (Daten

verpixelt)

V E R I F I E D  S H I P P I N G  ·  G e p r ü f t e r  Ve r s a n d

Automatische Belegerfassung · SKU-Zählung Prüfung beim Fahrzeugversand · Echtzeitzählung Homeshopping-Paketprüfung · Lieferschein-Barcode 1:1

R E TU R N S  M A N A G E M E N T  ·  R e t o u r e nm a n a g em e n t

Zentrale Retourenannahme · Aufteilung nach Positionsartikeln Retouren-Datenstatistik · Analyse nach Grund und Kanal Sendungsverfolgung · Erkennung von Ausfällen und
Verzögerungen
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S E RV I C E  0 2

Frachtvermittlung

Als behördlich lizenzierter Frachtvermittler (Lizenz des koreanischen

Verkehrsministeriums MOLIT) sind wir direkt mit dem landesweiten

Frachtnetzwerk verbunden. Fahrzeugbeschaffung, Disposition und

Frachtabrechnung betreiben wir zuverlässig.

Alle Fahrzeugtypen – von Motorrad und Klein-Kurier bis zum 25-

Tonnen-Wing-Body

Landesweite Sofortdisposition (Hauptstadtregion, Yeongnam,

Honam, Gangwon)

Gesamtes Fahrzeugspektrum: Cargo, Kofferfahrzeug, Wing-Body,

Hebebühne u. a.

Für regelmäßige, gelegentliche und dringende Fracht gleichermaßen

Transparente Fracht- und Abrechnungsprozesse (automatische

Abrechnungsbelege)

Einheitlicher Ansprechpartner (SPOC) für 3PL-Versand und Transport

02  ·  F R E I G H T
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S E RV I C E  0 3

Entwicklung von
Logistiksoftware

Entwickelt von denen, die sie im Betrieb selbst nutzen. Neben den von

RUNIC betriebenen und erprobten WMS- und TMS-Systemen bieten wir

auch SI-Lösungen zur Prozessautomatisierung für unsere Kunden.

03  ·  S O F TWA R E

Entwicklung und Betrieb eigener WMS- (Lagerverwaltung) und TMS-

Systeme (Transportverwaltung)

Anbindung von E-Commerce-Kanälen, ERP und Onlineshop-APIs

Automatisierung von Betriebsabläufen · Barcode/RFID ·

Administrator-Dashboard

Datenanalyse · Leistungsberichte · KPI-Monitoring

Unterstützung von SaaS und On-Premise-Installation
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W H Y  R U N I C

Vier Gründe für RUNIC

Logistik entsteht letztlich durch Menschen und Systeme. RUNIC gestaltet und betreibt beides selbst.

01

Erprobte Betriebssicherheit

Praxiserprobte Standardabläufe und QA-Prozesse halten die

Versandgenauigkeit auf einem Niveau von 99.9%.

02

Eigener Technologie-Stack

WMS, TMS und Dashboards werden selbst entwickelt. Schnelle Anpassungen

ohne Abhängigkeit von externen Lösungen.

03

Integriertes eigenes Vermittlungsnetzwerk

3PL-Fulfillment und eigene Frachtvermittlung sind in einem Team verbunden,

sodass die landesweite Zustellung ohne separate Beauftragung eines

Transportunternehmens als One-Stop-Lösung erfolgt.

04

Partnerschaft, die von Menschen lebt

Ein einziger Ansprechpartner verantwortet Lagerung, Transport und Systeme

– Betrieb aus einer Hand.
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O P E R A T I O N  P R O C E S S

Betriebsablauf in vier Schritten

Komplexe Logistik als einfacher Ablauf. In jedem Schritt sorgen wir für Transparenz und klare Verantwortlichkeiten.

01
Beratung & Analyse

Wir analysieren Produkte,

Versandmuster und

Systemumgebung des Kunden

und entwerfen das optimale

Betriebskonzept.

02
Onboarding &
Anbindung

Von WMS-Anbindung über

Bestandsübernahme bis zur

Standardisierung der Abläufe. Wir

begleiten den Umstieg ohne

Betriebsrisiko.

03
Betrieb & Versand

Wareneingang, Prüfung,

Lagerung, Kommissionierung,

Verpackung, Versand und

Kundenservice – transparent

gesteuert über ein Echtzeit-

Dashboard.

04
Reporting &
Optimierung

Mit monatlichen Betriebsberichten

und Optimierungsmeetings

steuern wir gemeinsam die KPIs

und optimieren kontinuierlich.



O U R  F A C I L I T Y

Versandgeschwindigkeit durch operative
Infrastruktur
Ein Fulfillment-Standort in der Hauptstadtregion mit breiter Spiralrampe für die direkte Andockung von 25-Tonnen-Wing-Body und 40FT-Containern, Dachparkplatz und

einem KI-gestützten autonomen Reinigungsroboter im 24-Stunden-Betrieb. Eine Prime-Lage mit Anbindung an den Hafen Incheon, den Flughafen Gimpo und die

Innenstadt von Seoul innerhalb von 30 Minuten.

K -O N E  G I M P O  L O G I S

Fulfillment-Hub Hauptstadtregion

4F
ETAGEN

3,000
Pyeong
BETRIEBSFLÄCHE

25t Wing-
Body
FAHRZEUGANDOCKUNG

24/7
BETRIEBSBEREITSCHAFT

Zufahrtsrampe für Großfahrzeuge

KI-Reinigungsroboter 24h
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K E Y  M E T R I C S

RUNIC in Kennzahlen

99.9%
Versandgenauigkeit
Echtzeit-Prüfsystem

24h
Versand am selben Tag
Betrieb an 365 Tagen

500+
Betreute Partner
E-Commerce · Fertigung · Handel

15 Jahre
Branchenerfahrung
Praxiserprobtes Know-how
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K O R E A - E N T RY  L O G I S T I C S  H U B

Der koreanische Logistik-Hub
für ausländische Marken, die in Korea verkaufen

Ausgangspunkt für den Verkauf in Korea ist Bestand innerhalb Koreas. RUNIC lagert die Produkte ausländischer Marken im Gimpo-Center im 30-

Minuten-Radius zum Hafen Incheon und zum Flughafen Gimpo, versendet einzelstückweise über alle Kanäle – SmartStore, Coupang und eigene

Onlineshops – und verbindet B2B-Fahrzeugbelieferung und Retourenannahme in einem Team. Auch ohne Gründung einer inländischen

Gesellschaft übernimmt RUNIC den gesamten Prozess bis zum koreanischen Endkunden.

01  ·  S T O R A G E

Lagerung in
Korea
Lagerung bei

Raumtemperatur ·

eigenes WMS mit

Echtzeit-Bestand ·

Etikettierung mit

koreanischen Labels

02  ·  PA R C E L

B2C-
Paketversand
Einzelstückversand

über alle Kanäle von

einer inländischen

Versandadresse ·

Barcode-Prüfung

03  ·  F R E I G H T

B2B-
Fahrzeugbelieferung
Frachtvermittlung in Eigenregie ·

von Kurier bis 25-Tonnen-Wing-

Body, Palettenmengen

04  ·  R E TUR N S

Koreanische
Retourenadresse
Eigene Retourenadresse ·

Annahme · Prüfung ·

Wiedereinlagerung ·

Rücksendung

05  ·  O N E  T E A M

One-Stop-
Hub
Lagerung, Versand,

Zustellung und

Retouren – aus einem

Team, aus einem

Bestand
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C O N T A C T

Ihre Logistikfragen? Sprechen Sie einfach mit
RUNIC.

Nennen Sie uns einfach Volumen, Produkte und Versandmuster – ein Ansprechpartner aus dem Betrieb erstellt Ihnen

persönlich ein realistisches Angebot.

E -MA I L yhgwak@runic.kr

HOURS Werktags 09:00 – 18:00 Uhr (Mittagspause 12:30 – 13:30

Uhr)

ADDRESS Hagunsandan 5-ro-gagil 5, Yangchon-eup, Gimpo-si,

Gyeonggi-do

K-One Gimpo Logis

W EB www.runic.kr

www.runic.kr
Zur  Website

S C A N  T O  V I S I T


